b LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

;-1 J H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Porcentaje de servicios de vigilancia policiaca Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia de
seguridad puablica municipal

Servicios de vngﬂancna en las comunidades del ASCENDENTE
municipio

medir la eficiencia de los servicios de vifilancia en las comunidades del municipio

SER VI SERVICIOS DE VIGILANCIA | SERVICIOS DE VIGILANCIA DIR DE SEGURIDAD

: PUBLICA
SER CM SERVICIOS COMPLETADOS SERVICIOS DE VIGILANCIA DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA

Servicios cumplidos de
vigilancia

| Al—nual | | ENERO—DICIEMBRE | o
17 DE DlCIEMBRE DE 2018

— ONTALORIA INTERNA _

Servicios de vigilancia / Servicios compltdos *100
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10 DE ENERO DE 2018
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o LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

) H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC35SP3 Porcentaje de convenios de seguridad publica Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia de

plblica municipal

Vigilancia en las couniades seguridad publica RESULTADO

Convenios de seguridad publica con la ciudadania » ASCENDENTE
del municipio

medir la eficacia de los convenios de seguridad ica con la ciudadinia del municipio

CONAP | CONVENIOS APROBADOS CONVENIOS APROBADOS DIR DE SEGURIDAD

PUBLICA
CONCO CONVENIOS CONCRETADOS CONVENIOS APROBADOS DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA

Convenio aprobado firmado por
las partes

Convenios aprobados / Convenios concretados * 100 | Convenio aprobado firmado '
| por Ias partes ‘

, — ENERO-D!CIEMBRE

10 DE ENERO DE 2018 _ 17 DE DICIEMBRE DE 2018

DIR DE SEGURIDAD PUBLICA | CONRALORIA INTERNA
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC35SP4 evisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia de

| Vigilancia en las comunidades y seguri ibli RESULTADO ,

Servicios de seguridad publica con las comunidades
colonias

medir la eficacia de los servicios de seguridad publica con las comunidades y colonias

SER CO SERVICIOS CONCLUIDOS | SERVICIOS CONCLUIDOS DIR DE SEGURIDAD

PUBLICA
SER PR SERVICIOS PROGRAMADOS SERVICIOS CONCLUIDOS DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA
Servicios concluidos / Servicios programados * 100 Informe de servicios de Informe de servicios de vigilancia
vigilancia concluidos concluidos
Anual ENERO-DICIEMBRE
10 DE ENERO DE 2018 17 DE DICIEMBRE DE 2018
DIR DE SEGURIDAD PUBLICA CONTRALORIA INTERNA
N/A N/A
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC35SP5 Porcentaje de detenciones de delincuentes en Revisar, actualizar y reformar
separos todo lo competente a
normatividad en materia de
seguridad

thlanma en las comunidades seundad publica RESULTADO

Servicios de detencnon de dellncuentes por delitos T DESCENDENTE
menores _

medir la eficacia de los servicios de detencion de delincuentes por delitos menores

DEL DE DELINCUENTES DETENIDOS | DELINCUENTES DETENIDOS DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA

DEL PR DELINCUENTES DELINCUENTES DETENIDOS DIR DE SEGURIDAD
PERSEGUIDOS PUBLICA

e

Delincuentes detenidos / delincuentes persuidos [ Pare de delincuentes Pare de delincuentes detenidos
100 detenidos

- ENERO-DICIEMBRE |
10 DE ENERO DE 2018 17 DE DICIEMBRE DE 2018 '

DIR DE SEGURIDAD PUBLICA | CONTRALORIA INTERNA
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Porcenje de convenios de seguridad pﬁblica Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a

normatividad en materia de
seguridad publica municipal

CSC35SP6

Elaboracién de convenios de segundad publica con
la ciudadania del municipi

medir la eficiencia de la elaboracion de convenios de seguridad publica con la ciudadania del municipi

CONVENIOS APROBADOS DIR DE SEGURIDAD

| CONVENIOS APROBADOS

PUBLICA
CON CO CONVENIOS CONCRETADOS CONVENIOS APROBADOS DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA

Convenios aprobados | Comerios conerelados 100 | Convenio apobaco___| Convenio aprbeds
-m— E— ENERO-DICIEMBRE
10 DE ENERO DE 2018 17 DE DlCIEMBRE DE 2018 _ ‘

DIR DE SEGURIDAD PUBLICA | CONTRALORIA INTERNA .
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e LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

& ) H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC35SP7 Porcentaje de proteccién de seguridad puablica Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia de

publica municipal

Vigilancia en las comunidades y seguridad otiblica RESULTADO

Prestacion de servicios de seguridad publica con las ASCENDENTE
comunidades y colonias N _ -

medir la eficiencia de la prestacion de servicios de seguridad publica con las comunidades y colonias

SER CO SERVICIOS CONCLUIDS SERVICIOS CONCLUIDOS DIR DE SEGURIDAD

PUBLICA
SER PR SERVICIOS PROGRAMADOS SERVICIOS CONCLUIDOS DIR DE SEGURIDAD
PUBLICA

Servicios de vigilancia
concluidos

| ENERO-DICIEMBRE _
10 DE ENERO DE 2018 |17 DE DICIEMBRE DE 2018 -

CONTRALORIA INTERNA _

Servicios concluidos / Servicios programados * 100 Servicios de vigilancia concluidos
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(e LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

e

CSC35SP8 Porcentaje de detenciones de delincuentes en Revisar, actualizar y reformar
separos todo lo competente a
normatividad en materia de
seguridad

Vigilancia en las comunidades sequridad puiblica RESULTADO

Prestacién de servicios de detencxon de delincuentes ' DESCENDENTE
por delitos menores _ _ ,

medir la eficiencia de la prestacion de servicios de detencion de delincuentes por delitos menores

DEL DE DELINCUENTES DETENIDOS ELINCUENTES DETNIDOS DIR DE SEGURIDAD

PUBLICA
DEL PR DELINCUENTES DELINCUENTES DETENIDOS DIR DE SEGURIDAD
PERSEGUIDOS PUBLICA

Iincuene detenidos

Delincuentes detenidos / delincuentes perseguidos * Delincuentes etenidos

e - _
| ENERO DICIEMBRE
10 DE ENERO DE 2018 T DE DICIEMBRE DE 2018 | - |

| DIR DE SEGURIDAD PUBLICA CONTRALORIA INTERNA o
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Porcentaje de ipcciones, cursos y atenciones Revisar, actualizar y reforar
de equipos de porteccion civil todo lo competente a la
proteccion civil

CSC39PC1

l Cumplir con el orden municipal en materia de ' Estag Eficacia RESULTADO
_proteccion civil de personas y empresas

Vigilar el cumplimiento de leyes y reglamentos en ASCENDENTE
materia de proteccién civil municipal

medir la eficacia de vigilar el cumplimiento de leyes y reglamentos en materia de proteccion civil m

INF AE INFORME ATENCION | | INFORME ATENCIO DIR DE PROTECCIO

EMERGENCIAS EMERGENCIAS CIVIL
INF IN INFORMES INICIADOS INFORME ATENCION DIR DE PROTECCIO
EMERGENCIAS CIVIL

Informe de proteccién civil
municipales

Informes de atenciones a emergencias / Informes
iniciados * 100

e | ENeRODOEMERE

17 DE DICIEMBRE DE 2018

Informe de proteccién civil
municipales

10 DE ENERO DE 2018

DIR DE PROTECCIO CIVIL ONTRALORIA INTERNA
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC3PC2 Porcentaje de ateniones de proteccion civil ' Revisar, actualizar y reformar
municipales todo lo competente a la
i , - _ proteccion civil

' Cumlir con el orden municipal en materia de statglco Eﬁcinc ] RESULTADO
|_proteccion civil de personas y em ]

Control de los atenciones a la ciudadania por
desastres y de medidas de proteccion civil

medir la eficiencia de control de las atenciones a la ciudadania por desastres y de medidas de proteccion civil

ATE CP ATENCION CONCLIDA DE d ENION CONCLUIDA DE DIR DE PROTECCIO

PROTECCION PROTECCION CIVIL
ATE RE ATENCION REPORTADA ATENCION CONCLUIDA DE DIR DE PROTECCIO
PROTECCION CIVIL

Informe de atenciones

Atencién concluida de proteccion / Atencion T Informe de atncioes
reportada * 100 ! N— —

‘ | ENERO-DICIEMBRE | -
10 DE ENERO DE 2018 | 17 DE DICIEMBRE DE 2018 o

DIR DE PROTECCIO CIVIL | ~ CONTRALORIA INTERNA N
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Porcentaj de prevenén de contingencias ' Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a la
proteccién civil

CSC39PC3

|

|

Cumplir con el orden municipal en materia de 1 Estratégio Eficiencia RESULTADO
_proteccion civil de personas y empresas | _
Oficio de programa de campaiias de difusion en Nl T ASCENDENTE

zonas de alto riesgo para prevenir contingencias
ambientales y humanas

medir la eficiencia de los oficios de programas de campanas de dnfusnon en zonas de alto riesgo para prevemr
contingencias ambnentales y humanas

| CONT PR CONTINGENCIA PREVIST | CONTINGENCIA PREVISTA DIR DE PROTECCIO

CIVIL
CONT GE CONTINGENCIA GENERADA CONTINGENCIA PREVISTA DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Contingencia prevista / Contingencia Generada * 100 Informe de contingencia
prevista

Informe de contingencia prevista

| ENERO-DICIEMBRE
10 DE ENERO DE 2018 | [17 DE DICIEMBRE DE 2018

DIR DE PROTECCIO CIVIL | COTRALORIA INTERNA
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

7 CSC39PC4 Porcentaje de crsos y talleres a centros - | Revisar, actualizar y reformar
educativos todo lo competente a la
_ . | proteccién civil

VA
; Cumplir con el orden municipal en materia de ‘ Estratégico ' Clidad o RESULTADO ’
_proteccion civil de personasy empresas | _ , 7
 Autorizacion de cursos y talleres de prevencion de
riesgos en centros educativos , , » » 7

medir la calidad de la autorizacion de cursos y talleres de prevencion de riesgos en centros educativos

CUR IM | CURSOS IMPARTIDOS CURSOS IMPARTDOS DIR DE PROTECCIO

CIVIL
CURPR CURSOS PROGRAMADOS CURSOS IMPARTIDOS DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Arobacién de curso
impartido

Cursos impartidos / Cursos proramados *100 Aprobacion de curso impartido ‘

,
10 DE ENERO DE 2018 17 DE DlCIEMBRE DE 2018

' DIR DE POTECCIO CIVIL

——_
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Revisar, actualizar y reormar
todo lo competente a la
proteccion civil

Porcentaje de proteccion civil

CSC39PC5

Cumplir con el orden municipal en materia de
proteccion civil de personas empresas

Informe de inspecciones de programas internos de
proteccion civil

medir la eficiencia de los informes de inspecciones de prog

| CAPACITACION EN PROT CIVIL

CAPACITACION EN PROT CIVIL

I i

ramas internos de p. civil

DIR DE PROTECCIO
CIVIL

CAP PR CAPACITACION PROGRAMADA

CAPACITACION EN PROT CIVIL

DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Capacitacién en proteccion civil / Capacitacion
rogramada * 100

Anual

10 DE ENERO DE 2018

DIR DE PROTECCIO CIVIL

Informe de capacitacion
terminada en proteccion civil

Informe de capacitacién
terminada en proteccion civil

ENERO-DICIEMBRE

17 DE DICIEMBRE DE 2018

CONTRALORIA INTERNA

N/A N/A
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CSC39PC6

Cumplir con el orden municipal en materia de
_proteccion civil de personas y empresas

Campanias de difusion en zonas de alto riesgo para
prevenir contingencias ambientales y humanas

CONTPR | CONTINGENCIA PREVISTA

Porcentaje de prevencion d contingencias

Revisar, actualizr y reformar
todo lo competente a la
- proteccion civil
' Economia RESULTADO
ASCENDENTE

medir economicamente las camparias de difucion en zonas de alto riesgo para prevenir contingencias ambientales y

_humanas

| CONTINGENCIA PREVISTA

LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

DIR DE PROTECCIO

CIVIL
CONT GE CONTINGENCIA GENERADA CONTINGENCIA PREVISTA DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Con’ungencua prewsta / Contmgencna Generada * 100 _Contingencia prevista Contingencia prevista

- ENERO DICIEMBRE " -
10 DE ENERO DE 2018 17 DE DlCIEMBRE DE 2018

_ DIR DE PROTECCIO CIVIL
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC39PC7 Porcentaje de cursos y talleres a centros ' Revisar, actualizar y reformar
educativos todo lo competente a la
‘ 7 _ proteccion civil
Cumplir con el orden mumcual en materia de | th Calidad RESULTADO ‘
roteccnén cnwl de personas y empresas , |

Cursos y talleres de prevencion de riesgos en
centros educativos

medir la calidad de los cursos y talleres de prevencion de riesgos en centros educativos

CUR IM CURSOS IMPARTIDOS | CRS IMPARIDOS DIR DE PROECCIO

CIVIL
CUR PR CURSOS PROGRAMADOS CURSOS IMPARTIDOS DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Cursos impartidos / Cursos programados * 100 ’
_m— - _ENERO- DlClEMBRE | :
10 DE ENERO DE 2018 117 DE DICIEMBRE DE 2018 | —

I DIR DE PROTECCIO CIVIL | CONTRALORIA INTERNA

——_
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC39PC8 Porcentaje de proteccion civil Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a la
7 ‘ _ proteccion civil

Cumplir con el orden unicipal en materia de | Gestion Economia RESULTADO
proteccion civil de personas y empresas |

Inspecciones de programas internos de proteccié ' ASCENDENTE
civil

medir economicamente las inspecciones de prog

CAP PC CAPACITACION EN PROT CIVIL CAPACITACION N PROT CIVIL

DIR DE PROTECCIO
CIVIL

CAP PR CAPACITACION PROGRAMADA | CAPACITACION EN PROT CIVIL DIR DE PROTECCIO
CIVIL

Capacitacién en proteccion civil / Capacitacidon
programada * 100

Capacitacion terminada en
proteccién civil

Capacitacion terminada en
proteccion civil
—m— _ ENERO-DICIEMBRE |
10 DE ENERO DE 2018 ' 17 DE DICIEMBRE DE 2018 N

|
|
|
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia
administrativa municipal

Porcentaje de asesorias legales

CSC317DJ1

Asesorar a las diferentes areas del Ayuntamiento en
materia juridica municipal

| Estratégico | Eficacia
Asesorara a todas las areas del Ayuntamient en ASCENDENTE
mateia juridica, legal y normativa municipal

medir |a eficacia del asesoramiento de todas las areas del ayuntamiento en materia juridica, legal y normativa mpal.

| ASESORIA PROGRAMADAS JURIDICO

ASESORIA PROGRAMADAS

ASE PR

ASE PRO ASESORIAS EN PROCESO ASESORIA PROGRAMADAS JURIDICO

Asesorias programadas / Asesorias en proceso * 100 '
_' _ ENERO—DICIEMBRE ]
10 DE ENERO DE 2018 -

17 DE D|CIEMBRE DE 2018

JURIDICO ' CONTRALORIA INTERNA

N/A
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia
administrativa municipal

CSC317DJ2 Porcentaje de itigios con seguimiento juridico )

Asesorar a las diferentes areas del Ayuntamiento en
materia juridica municipal

strat gico Eﬁcien ’

DESCENDENTE

Atencion a demandas, quejas y denuncias en conra
del H Ayuntamiento

medir la eficiencia de la atencion a demandas, quejas y denuncias en contra del H. Ayuntamiento

LIT PE | LITIGIOS PENDIENTES | ” LITIGIOS PENDIENTES JURIDICO

LIT PRO LITIGIOS EN PROCESO LITIGIOS PENDIENTES JURIDICO

.
_ ENERO-DICIEMBRE
10 DE ENERO DE 2018 - |

— JURIDICO 1T CONTRALORIA INTERNA

igios pendientes / Litigios en proceso * 100 | Litigio en proceso

17 DE DICIEMBRE DE 2018 '
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC317DJ3 Porcentaje de documentos tramitados Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia
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Porcentaje de areas involucradas
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC317DJ5
proceso

Asesorar a las diferentes areas del Ayuntamiento en
materia juridica municipal
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administrativa municipal
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC317DJ6 Porcentaje de documentos certificados y foliados Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia
administrativa municipal
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LA UNION DE ISIDORO MONTES DE OCA

H.AYUNTAMIENTO 2015-2018

CSC317DJ7 Porcentaje de pruebas en areas involucradas Revisar, actualizar y reformar
todo lo competente a
normatividad en materia
administrativa municipal
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